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Focus sur l’un des huit dossiers retenus pour l’appel
à projets « qualité de vie et autonomie » 2008
 

Parmi les huit projets
soutenus par la Fondation
Paul Bennetot, un dispositif
original : la création d’un
Service d’aide à la
communication pour les
sourds en Isère.

 

Devant l’absence de réponses concrètes aux problèmes de communication
rencontrés par les sourds dans leur vie quotidienne et face à la pression des
lobbyings associatifs, un appel d’offres d’un collectif d’associations locales
(mandaté par le conseil général de l’Isère) a été lancé pour la mise en place
d’un service d’interprétariat en langue des signes français.

Ce service d’interprétariat - INTER 38 - se caractérise par la mise à
disposition d’interprètes et de médiateurs (travailleurs sociaux sourds maitrisant
la langue des signes) dédiés à la communication entre les sourds et les
entendants.
 
Il a pour objectif d’offrir une réponse globale aux demandes des
entreprises, des administrations pour leurs besoins d’interprétariat et peut être
sollicité pour toutes les démarches de la vie quotidienne : actes administratifs,
recherches d’emploi, études, rendez-vous médicaux...  

Après 6 mois de fonctionnement, INTER 38 bénéficie d’un agrément de qualité
et se développe progressivement au sein du département.



Des réseaux de partenariats ont été tissés avec les services d’interprètes, les
associations départementales de sourds, le pôle du centre hospitalier de
Grenoble, la maison départementale des personnes handicapées et le conseil
général. Des interprètes interviennent directement auprès de 35 sourds, dans
différentes entreprises du bassin Grenoblois et dans les structures accueillant
des personnes sourdes cumulant d’autres situations de handicap.

Dans les prochains mois, INTER 38 développera un dispositif d’informations et
de soutien à caractère social.
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